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POLITICA INTERNA SOBRE CANAL DE DENUNCIAS

1. OBJETIVO

Estabelecer as diretrizes e processos para os funcmnanos colaboradores, clientes,
usuarios, parcelros ou fornecedores da TREVISO CORRETORA DE CAMBIO S/A,
através da sua pagina na Internet, sobre um “Canal de Dentncias” destinado a
recepcionar dentincias de descumprimento de dispositivos legais, indicios de
ilicitudes de qualquer natureza e/ou descumprlmento de normas legais e internas
aplicaveis a Instituicao.

. ABRANGENCIA

Todos os funcionarios, colaboradores, clientes, usuarios, parceiros ou
fornecedores da TREVIS RETORA DE CAMBIO S/A.

ncias entrara em vigor na data de sua

indicios de 1I|Cltudes

legais, indicios de . ilicitudes . de qualquer natureza efou escumprlmento de
normas legais- e'internas aplicaveis a instituicdo.”

4.2 RESPONSABILIDADES ~ =
4.2.1 DIRETORIA

Manter acompanhahﬁe‘n‘té ‘&' direcionamento ‘das atividades da area de
Compliance em relagdo -as ocorréncias de "denlncias em nome da
TREVISO, bem como dos relatérios perlodlcos emitidos pela mesma
sobre tais ocorréncias.

4.2.2 AREA DE QOMPLlANQE v

I Deve acompahhar todos .08, casos recebidos, devendo
necessariamente comumcar ao Banco Central do Brasil qualquer
informacdo que possa afetar-a reputacéo dos:
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a. controladores e defenft_ores Ld‘e participagao qualificadé;
b. membros de 6rgéésté$ta‘{utélfids e contratuais.

i. Considerar informacbes sobre situacdes e ocorréncias
mencionadas no art. 3°° do Anexo Il & Resolucdo CMN
4,122 de 02/08/2012, .divulgada pelo Banco Central do
Brasil, e outras analogas;,

ii. Realizar comunlcagao ao Banco Central do Brasil em até
~ dez dias Uteis contados a partir do conhecimento ou do
' acesso a mformagao

il Garantir o a’nonimato do denunciante, conforme indicagdo da
opcao selecionada no formuldrio disponivel no site da Instituic&o;

Il. Assegura a.confidencialidade, a mdependenma a imparcialidade

tral,: re’“ferenci"ado nas data-base de 30 de

:_ponlvel 24 horas por dia, 07 dias por
TREVISO no endereco
pelo email

Abuso do poder;- \
Assédio moral, agressao f|S|ca ou discriminagéo;
Assédio sexual,
Acidentes pessoais, materiais ou amblentals
Corrupgao intra e extra corporis;
Descumprimento dos padrées de ética, qualidade e seguranga;
Destruicdo ou danos aos ativos;
Desvio de comportamento
Desvios financeiros ou superfaturamentos
Favorecimento ou conflito de interesses:
Fraudes;
Nzo conformidade aos procedimentos e politicas internas;
. Pagamento ou recebimento impréprio;
Relacionamento intimo com subordinagao direta;
Roubo, furto ou desvio de mercadorlas '
Sonegacao fiscal,
Uso ou trafico de substancias pr0|bldas
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Vazamento ou uso indevido de informagdes; . ‘\4\/ ’
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S. Vlolagaoaleglslagao
t. Outros.

As manifestagdes podemnt ser anénimas ou ndo, sendo que o anonimato sera
preservado pela area de Compliance e Diretoria;

Os denunciantes deverio fornécer o-maximo de detalhes do fato ou indicio de
ilicitude, que permitam apurar a veracldade dos fatos relatados;

Nao sera permitido ato de retahagao contra aquele que denunciar ou prestar
qualguer informacéo reIacuonada a atos suspel’zcra mencionados;

Casos comprovados de ma fe ou falsa denuncna serdo avaliados, e aplicadas
sangdes disciplinares cabiveis e, conforme o caso, medidas judiciais poderao
ser adotadas em face do denunciante;

O “Canal de Denuncnas nao deve ser utilizado para registro de reclamacdes
de produtos e SEnVico: 'af 'este fim, & disponibilizado no site da TREVISO o

aminhar & Diretoria, ao final de cada
0, '0'numero de reportes recebidos, as
tentes pelo tratamento da situacéo, o

semest?"@t o Relatdr
respectivas nature

A presente Polltlca Interna Sobre Canal de"‘\Den%unclas e, aprovada pela Diretoria

da TREVISO, sendo publicada.na Intranet ‘e lévada ao conhecimento de todos os
envolvidos diretamente nas atlwdades relacmnadas visando o cumprimento de
suas diretrizes e objetivos.

Sao Paulo, 01 de julho de 2017. .

Aprovado por: e/,

Wil'sbn Fantazini Nagem
" Diretor




